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B.2 Diligencia debida en materia de derechos humanos  

B.2.1 Identificación de los riesgos e impactos sobre los derechos humanos 

La empresa identifica de forma proactiva y continua sus riesgos e impactos sobre los derechos 

humanos, incluso cuando éstos se activan en momentos clave de las actividades de la empresa (por 

ejemplo, cambio de política, entrada en el mercado, nuevos proyectos). Esto incluye la participación 

de las partes interesadas y grupos vulnerables como parte del proceso de identificación. 

Nota: Si una empresa describe que tiene un sistema global claro para de identificación de los riesgos 

e impactos sobre los derechos humanos, se supone que tiene este sistema en cada uno de los lugares 

en los que opera. Por lo tanto, cumpliendo con todos los criterios de la Puntuación 2, se asume 

automáticamente que una empresa se supone que ha alcanzado la Puntuación 1. 

Puntuación 1 

La empresa describe el(los) proceso(s) que utiliza para identificar sus riesgos e impactos sobre los 

derechos humanos en lugares o actividades específicas, abarcando sus propias operaciones Y a 

través de las relaciones comerciales pertinentes, incluida su cadena de suministro. 

Puntuación 2 

La empresa describe los sistemas globales que utiliza para identificar sus riesgos e impactos sobre 

los derechos humanos de forma regular en todas sus actividades con la participación de las partes 

interesadas afectadas y de expertos internos o expertos en derechos humanos Y describe cómo 

estos sistemas se ponen en marcha en caso de nuevas operaciones en un país, nuevas relaciones 

comerciales, nuevos retos en materia de derechos humanos o conflictos Y describe los riesgos 
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identificados en relación con tales acontecimientos, incluso mediante el aumento de la diligencia 

debida en zonas afectadas por un conflicto. 

B.2.2 Evaluación de los riesgos e impactos sobre los derechos humanos 

Una vez identificados sus riesgos e impactos sobre los derechos humanos, la empresa los evalúa y 

prioriza sus principales riesgos e impactos sobre los derechos humanos. Esto incluye la participación 

de las partes interesadas y los grupos vulnerables como parte del proceso de evaluación. 

Puntuación 1 

La empresa describe su(s) proceso(s) para evaluar sus riesgos en derechos humanos y revela lo que 

considera que son los principales. Esta descripción incluye cómo se tienen en cuenta los factores 

relevantes, como los factores geográficos, económicos, sociales y otros Y esto incluye una 

descripción de cómo se aplican estos procesos a su cadena de suministro O la empresa divulga 

públicamente los resultados de sus evaluaciones, que pueden ser agregadas en todas sus 

operaciones y lugares. 

Puntuación 2 

La empresa cumple todos los requisitos de la puntuación 1 Y describe cómo involucra a las partes 

interesadas afectadas en el proceso proceso(s) de evaluación. 

 


