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AS EMPRESAS RESPONSAVEIS SAO IMPORTANTES PARA TODOS —

As empresas sao o motor da economia. Elas contribuem para o desenvolvimento econdmico e social por meic
da criacao de emprego, desenvolvimento de expertise e tecnologia, bem como do fornecimento de bens e
servigos. No entanto, as atividades empresariais podem ter impactos adversos sobre as pessoas, 0 meio
ambiente e a sociedade. Todas as empresas, independentemente de sua localizagao, tamanho, setor, contexto
operacional, estrutura e proprietarios, devem agir com responsabilidade e identificando e gerenciando os riscos
de impactos relacionados as suas operagdes, produtos e/ou servigos, incluindo suas cadeias de suprimento e
outras relagbes comerciais. Por sua vez, os governos devem promover o comportamento empresarial
responsavel, por meio de uma combinagao inteligente de medidas obrigatdrias e voluntarias, e apoiar a criagao
de um ambiente propicio as praticas empresariais responsaveis.

Para pramover a contribuicao positiva que as empresas podem dar ao desenvolvimento sustentavel e ajudar a
prevenir e enfrentar os impactos negativos, a Organizacao Internacional do Trabalho (OIT), a Organizacdo para
a Cooperagao e o Desenvolvimento Econémico (OCDE) e as Nagoes Unidas (ONU) desenvolveram instrumentos
que fornecem orientacdo sobre conduta empresarial responsavel. Esses instrumentos estabelecem que todas as
empresas tém a responsabilidade de evitar e de lidar com as consequéncias negativas em que possam estar
envolvidas, incluindo aquelas presentes nas cadeias de suprimento, além de contribuir positivamente para o
progresso econdmico, ambiental e social dos palses em que operam. Como tal, essas expectativas de boa
conduta vac além das obrigagdes legais. Ao mesmo tempo, praticas empresariais responsaveis melhoram o
desempenho da empresa e podem ter um impacto positivo nas operagbes comerciais, gerenciando riscos com
mais eficiéncia, gerando uma melhoria na reputacdo corporativa, entre outros beneficios.

A implementacdo de padrdes internacionais sobre conduta empresarial responsavel tornou-se essencial para
empresas que buscam centribuir com o atingimento dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS). Ao
promover o crescimento e desenvolvimento econdmico, evitando e enfrentando eventuais impactos negativos
sobre as pessoas, meio ambiente e sociedade, as empresas podem podem vir a ser poderosas instrumentos para
atingir as metas dos ODS. Como exemplo desse potencial, as empresas contribuem para o atingimento de uma
ampla gama de ODS ao promover o respeito aos direitos humanos e a condicao de trabalho digna nas suas
cadeias de suprimento. Essa atuagao nas cadeias de suprimento é um mecanismo pratico e dindmico, do ponto
de vista operacional, e meio eficaz de integrar os ODS nos processos de governanca.
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INSTRUMENTOS INTERNACIONAIS —

Os trés instrumentos principais que sao referéncias para ado¢ao de
conduta empresarial responsavel e que descreverm como as empresas
podem agir responsavelmente sao: a Declaragao Tripartite de Principios
sobre Empresas Multinacionais e Politica Social (Declaragao Tripartite da

QIT); as Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais (Diretrizes da Declaracidn tripartita de principios
QCDE) e os Principios Qrientadores das Nagbes Unidas sobre Empresas e sobre las empresas multinacionales
Direitos Humanos (Principios Orientadores da ONU). Essestrés v la politica social

instrumentos estao alinhados e, se complementam.

£ A Declaracdo Tripartite de Principios sobre Empresas Multinacionais e a
Politica Social da OIT fornece arientagdes para incentivar contribuicoes
positivas que das empresas para o progresso econdmico e social e para
minimizar e resolver dificuldades em suas operagdes. Os principios
refletem boas préticas que podem ser adotadas para todas as empresas,
A Declaracao Tripartite da OIT também fornece orientacdo politica aos
governos, bem como as organizagbes de empregadores e de
trabalhadores, que desempenham um papel central e relevante na
criacdo de um ambiente favordvel para empresas responsaveis.

As recomendacdes sobre emprego, treinamento, condicdes de trabalho,
de vida e relagoes trabalhistas sdo baseadas nas Normas Internacionais
de Trabalho, incluindo as convencdes fundamentais que sustentam a
Declaragao da OIT sobre Principios e Direitos Fundamentais no Trabalho
(1998) a qual trata de trabalho forcado, trabalho infantil, ando discrimi-
nacdo, liberdade de associacdo e negociacdo coletiva. A
Declaracao Tripartite da OIT foi atualizada em 2017 para incluir novos
padroes trabalhistas e resultados de politicas e fazer referéncias
explicitas a padrdes globais de desenvolvimento, como a adogdo dos

Principios Orientadores da ONU e da Agenda 2030 para o Lineas Directrices
Desenvolvimento Sustentével. de la OCDE para Empresas
Multinacionales

] As Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais constituem um
conjunto de recomendacdes enderecadas as empresas pelo poder publi-
co sobre como agir de modo responsavel. Abrangem todas as areas de
responsabilidade corporativa, incluindo questdes trabalhistas e de
direitos humanos, meio ambiente, transparéncia, combate a corrupgao,
interesses dos consumidores, ciéncia e tecnologia, concarréncia e
questdes fiscais. As Diretrizes foram adotadas em 1976 e foram atualiza-
das pela ultima vez em 2011, para incluir um capitulo sobre direitos
humanos, em conformidade com os Principios Orientadores da ONU. O
capitulo sobre emprego e relagGes trabalhistas esta, particularmente,
alinhado com as normas ftrabalhistas da OIT. As Diretrizes também
incluem um mecanismo Unico para implementacdo e agdes ndo judiciais:
Pontos de Contato Nacionais (PNC).

O Grupo de Trabalho da OCDE sobre Conduta Empresarial Responsavel
reune governos que aderiram as Diretrizes - atualmente 48 - cujo
mandato é promover a implementacao das Diretrizes da OCDE, bem
como de politicas de conduta empresarial responsével. 3
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INSTRUMENTOS INTERNACIONAIS —

s Os Principios Orientadores das Nacdes Unidas sobre Empresas e Direitos hMﬁEﬁ‘.‘ﬂﬁ‘

Humanes (Principios Orientadores) concentram-se em na prevencgao e PRINCIPOS RICTORES
£ i - . SOBRE LAS EMPRESAS ¥

resposta aos efeitos adversos que a atividade empresarial tem sobre os LOS DERECHOS HUMANOS

direitos humanos. Os Principios Orientadores sdo baseados em trés !

pilares:

1. O dever do Estado de proteger contra violages dos direitos humanos
cometidas por terceiros, inclusive empresas

2. A responsabilidade independente das empresas de respeitar os
direitos humanos, o que significa que elas devem abster-se de violar os
direitos humanos de terceiros e enfrentar as consequéncias negativas
sobre os direitos humanos nas quais tenham alguma participacao.

3. A necessidade de as pessoas afetadas pelas atividades empresariais
acessarem mecanismos eficazes de reparo. Os Principios Orientadores
foram aprovados por unanimidade em 2011 pelo Conselho de Direitos
Humanos da ONU.

Tanto o Escritdrio do Alto Comissariado das Nagdes Unidas para os
Direitos Humanos (ACNUDH) quanto o Grupo de Trabalho das Nacoes
Unidas para Empresas e Direitos Humanos (Grupo de Trabalho das
Magdes Unidas) sao responsaveis pela promocaocdos Principios
Orientadores das Nacbes Unidas e por sua implementacao, inclusive
apresentando o gue os Principios significamna prética em relagao a
diferentes questoes de direitos humanos, setores e tipos de atores.
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RSE, RSC, CER E EDDHH: COMO ELES SE REL

Muitas empresas, governos e partes interessadas estdo familiarizadas com o termo Responsabilidade Social
Empresarial ou Corporativa (RSE/RSC), que historicamente tem sido usado para descrever as interagfes das
empresas com a sociedade

Nos Gltimos anos, a RSE/RSC tem sido cada vez mais usada juntamente com os conceitos de Conduta
Empresarial Responsavel (CER) e de Empresas e Direitos Humanos (EDDHH) e alguns usam os termos de forma
intercambidvel (por exemplo, Unido Europeia). No entanto, como esses conceitos se relacionam?

Todos eles refletern a expectativa sobre como as empresas devern considerar o impacto de suas operacoes e
cadeias de suprimentos sobre as pessoas, o planeta e a sociedade como parte de suas principais atividades e
ndo como algo adicional. Isso inclui a necessidade de prevenir e abordar todas as possiveis consequéncias
negativas sobre o meio ambiente e a sociedade.

Uma caracteristica fundamental de RSE/RSC, CER e EDDHH é que se referem a conduta corporativa além do
simples cumprimento de leis e regulamentos nacionais e ao fato de que as empresas contribuam
positivamente para o desenvolvimento sustentavel, enquanto gerenciam os riscos e 0s impactos que podem
resultar de suas atividades. Portanto, esses conceitos ndao devem ser entendidos como equivalentes &
filantropia.

UMA ABORDAGEM COERENTE —

Os instrumentos desenvolvidos pela OIT, pela OCDE e pelas Nagoes Unidas representam expectativas globais sobre
uma conduta empresarial responsavel e estao alinhados e se complementam. Cada organizacao contribui com seu
proprio valor agregado para sua aplicacdo, com base em seu mandato e sua experiéncia. A OIT, com sua estrutura
tripartite e autoridade com relagdo as Normas Internacionais de Trabalho; a OCDE, com sua ampla abordagem de
CER e vinculos com politicas econdmicas, e 0 ACNUDH, em conjunto com o Grupo de Trabalho das Nacoes Unidas,
com sua experiéncia na drea de empresas e direitos humanos, bem como os mandatos sobre direitos humanos da
ONU. A seguir, os principais elementos comuns:

Estrutura para todas as empresas

Padrdes internacionais de responsabilidade empresarial/corporativa establecem a expectativa de que todas as
empresas - independentemente de tamanho, setor, contexto operacional, propriedade e estrutura - devem evitar
e lidar com as consequéncias negativas com as quais estao envolvidas e contribuir para o desenvolvimento
sustentavel dos paises em que operam.
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UMA ABORDAGEM COERENTE —

Compreensao comum do impacto

Os instrumentos estabelecem que o impacto das atividades empresariaisé entendido para além do impacto
sobre a prépria empresa e, portanto, refere-se ao impacto que as atividades empresariais podem ter sobre os
direitos humanos - incluindo direitos trabalhistas, meio ambiente e sociedade tanto positivo quanto negativos.
Esses instrumentos estabelecem um entendimento comum de que as empresas podem causar, contribuir ou
estar diretamente ligadas a consequéncias negativas (por meio de suas proprias operacoes, produtos ou
servigos ou por meio de suas relagGes comerciais), ao passo que fornecem uma estrutura para como as
empresas devem evitar e lidar com esses impactos.

Realizar devida diligéncia

As empresas devem realizar os processos de devida diligéncia para identificar, prevenir e mitigar conseguéncias
negativas reais e potenciais. Esse processo envolve a consulta substantiva com  os  grupos
potencialmente afetados e outras partes interessadas relevantes. No que diz respeito aos direitos trabalhistas,
a consulta aos trabalhadores e as organizagdes de empregadores é particularmente importante. Ao ajudar as
empresas a entender os impactos de suas atividades e esclarecer as expectativas em relacdo 4 devida diligéncia,
esses instrumentos internacionais orientam as empresas sobre o gue devem fazer, para que saibam e
demonstrem gue estao se comportando de maneira responsavel.

Responsabilidade em toda a
cadeia de suprimentos

A conduta empresarial responsdvel abrange nao apenas os impactos que uma empresa pode causar ou
contribuir por meio de suas proprias atividades, mas também os efeitos vinculados as suas operacdes, produtos
ou servigos, por meio de seus relacionamentos comerciais. Isso inclui; parceiros comerciais,
entidades em toda a cadeia de suprimento, como subsididrias, fornecedores, franqueados, licenciados, joint
ventures, investidores, clientes, contratados, consultores, assessores financeiros, juridicos (entre outros), bem
como qualquer outro relacionamento nao estatal e estatal.
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UMA ABORDAGEM COERENTE —

Acesso a mecanismos de reparacao

Como parte de seu dever de protecao contra as consequéncias negativas das atividades empresariais, os
Estados devern adotar medidas apropriadas para garantir, por meios judiciais, administrativos, legislativos ou
de outro tipo, gque, quando esses abusos ocorrerem em seu territdrio e / ou jurisdicao, as partes afetadas
podem acessar mecanismos efetivos de reparacao. Além disso, quando as empresas determinam que
causaram ou contribuiram para consequéncias negativas, devem repara-las ou contribuir para sua reparacao
por meios legitimos.

IMPLEMENTACAO EFICAZ —

Governos, empresas, representantes de grupos e organizagdes sociais e outras partes interessadas tém papéis
importantes a desempenhar na implementacao de esses instrumentos internacionais e na promocao de
operagbes empresariais responsaveis. Os governos tém o dever de proteger as pessoas, 0 meio ambiente e a
sociedade. Para isso, espera-se que eles adotem e apliquem leis, regulamentos e pollticas que promovam,
permitam e apoiem a conduta empresarial responsavel. As empresas devem cumprir sua responsabilidade de
evitar e lidar com danos porventura causados. Elas devem usar sua influéncia e definir expectativas claras
diante de todos os parceiros comerciais, e atender as expectativas internacionais de conduta empresarial
responsavel.

E importante observar que as empresas e os governos devem comunicar como eles lidam com seus impactos e
colaboram com organizagbes de empregadores e de trabalhadores, bem como com outras partes interessadas,
como a sociedade civil, defensares de direitos humanos e membros das diferentes comunidades, para alcancar,
na pratica, decentecondicdo de trabalho digna e respeito aos direitos humanos.
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IMPLEMENTAGAQ EFICAZ N

® A Declaracao Tripartite da OIT contém um conjunto de ferramentas operacionais. No nivel empresarial, o
servi¢o de assisténcia técnica da OIT € um servigo gratuito e confidencial que fornece informacgGes as empresas
sobre os principios estabelecidos na Declaragao Tripartite sobre Empresas Multinacionais e Politica Social. O
servico de dialogo empresa-sindicatos da OIT oferece espago para reunides voluntarias para discutir questoes
de interesse mutuo. No nivel nacional, a OIT fornece apoio técnico aos parceiros nacionais, inclusive por meio
da facilitacdo de plataformas de didlogo que relinem governos e arganizagoes de empregadores e trabalhado-
res, para identificar oportunidades e desafios com relagao a condigao de trabalho digna e para acordar agoes
conjuntas para enfrentd-los.

Os diglogos entre os paises de origem e os paises anfitrides, gue também envolvem empresas multinacionais,
promovem parcerias para promover condicdo de trabalho digna nas cadeias de suprimentos globais. Os pontos
focais tripartites nacionais designados sao estabelecidos para promover a implementagao da Declaragdo
Tripartite da OIT em empresas multinacionais

No nivel regional, a OIT produz relatérios sobre tendéncias de investimento estrangeiro direto e os problemas
identificados pelos governos e representantes da sociedade sobre como os principios da Declaracao Tripartite
sao aplicados. Por meio de seu Centro Internacional de Treinamento (CIF-OIT), a OIT também oferece diversas
oportunidades de treinamento sobre a dimensdo trabalhista da conduta empresarial responsavel.

] Todos os governos que aderem as Diretrizes da OCDE para Empresas Multinacionais (Diretrizes da OCDE)
precisam estabelecer um Ponto de Contato Nacional (PCN) para promover a conduta empresarial responsavel
(CER) e lidar com casos (chamados "instancias especificas ") como um mecanismo de reivindicacao
extrajudicial, Até agora, os PNCs receberam mais de 450 casos relacionados as operagfes das empresas em
mais de 100 palses e territdrios. Uma ampla gama de reclamacdes relativasaos impactos das empresas sobre o
meio ambiente, os direitos humanos e os direitos trabalhistas, incluinda cadeias globais de suprimentas, foram
resolvidas nos PCNs.

A OCDE também adotou uma série de instrumentos que fornecem arientagbes sobre devida diligéncia para
ajudar as empresas que operam em diferentes setores a entender e lidar com os riscos relacionados. Os
instrumentos de orientagdo da OCDE para devida diligéncia foram desenvolvidos por meio de um processo de
consulta a varias partes interessadas (incluindo a OIT e 0 ACNUDH) e foram incorporados a legisiacao nacional
de varios paises. A OCDE também oferece apoio a governos e empresas para facilitar seu uso por meio de
treinamento, aprendizagem entre pares e aconselhamento sobre politicas. O Férum Global sobre Conduta
Empresarial Responsavel reine as partes interessadas de governos, empresas, sindicatos, sociedade civil e
munde académico para discutir as principais desafios sociais e econdmicas globais relacicnados a conduta
empresarial responsavel.
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IMPLEMENTACAO EFICAZ —

® O Escritdrio do Alto Comissariado para os Direitos Humanos (ACNUDH) e o Grupo de Trabalho das NacGes
Unidas fornecem orientagao e dialogam com os Estados, as empresas e gutras partes interessadas sobre como
implementar os Principios Orientadores das Nagdes Unidas. Por exemplo, o ACNUDH organiza workshops com
estudos de casos praticos para engajar e apoiar a comunidade empresarial em diferentes paises para melhorar
o alinhamento de politicas e processos com os Principios Orientadores. O Grupo de Trabalho das Nagbes
Unidas avalia regularmente como as empresas estao avancando na devida diligéncia em matéria de direitos
humanos como parte da pratica empresarial e como 0s governos cumprem com seu dever de proteger contra
violacbes de direitos humanos relacionadas a negocios.

O Férum Anual da ONU sobre Empresas e Direitos Humanos, organizado pelo ACNUDH e pelo Grupo de
Trabalho da ONU, faz um balanco anual de avancos, desafios, boas praticas e esforcos nessa drea. O ACNUDH
também esta liderando um projeto sobre como melhorar a prestacao de contas e 0 acesso a mecanismaos de
reparacdo em casos de participacdo de empresas em violacfes de direitos humanos.

Os Planos de A¢do Nacionais sobre as Empresas e os Direitos Humanos (PAN) tornaram-se um

meio importante para que os governos promovama aplicacao eficaz e completa dos Principios
Orientadores e o alinhamento com a aplicacao de outros instrumentos. Considerando que os
Estados tém muitas leis, politicas e praticas diferentes que sao relevantes para a CER, os PAN
podem ajudar a garantir que todos os atores do governo estejam trabalhando de maneira
consistente, de modo a incluir o CER em suas atividades.

Os PAN também servem como um mecanismo importante para os governos
dialogarem com as partes interessadas, incluindo empresas, agentes sociais e
sociedade civil. Por meio deles, é possivel facilitar a identificacdo das maneiras pelas quais
o Estado desempenha um papel especial para garantir que os padroes sejam implementados,
por exemplo, em seu papel de ator econémico. Em alguns palses, este exercicio levou a
adocdo de novos regulamentos e politicas. Alguns PAN vdo mais além do tema de empresas e
direitos humanos, porque também abordamo meio ambiente.
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JUNTANDO FORCAS PARA PROMOVER EMPRESAS RESPONSAVEIS —

A OIT, a OCDE e o ACNUDH fortaleceram sua colaboracdo e coordenacdo em varias areas para ajudar
governos, empresas, sociedade civil e outras partes interessadas a promover a conduta empresarial
responsavel de maneira consistente e padronizada. Coesao é particularmente importante para evitar a
proliferacdo de expectativas divergentesem nivel internacional e entre diferentes paises, o que pode criar
problemas para empresas gue operam em nivel global.

MNesse sentido, as trés organizagdes estdo trabalhando ativamente para garantir o alinhamento entre seus
instrumentos e programas de implementagdo. Cada instrumento refere-se aos demais e constitui um
importante valor agregado para cada um. Por exemplo, a abordagem de devida diligéncia estabelecida nos
Principios Qrientadores foi posteriormente incorporada as Diretrizes da OCDE e a Declaragdo Tripartite da OIT.
Mais recentemente, o Guia da OCDE de Devida Diligéncia para uma Conduta Empresarial Responsavel, lancado
em 2018, promoveu um entendimento comum sobre a devida diligéncia, incorporando os padrdes dos trés
instrumentos. A OIT e o Grupo de Trabalho das Nacdes Unidas promovem este Guia. Isso, foi reconhecido pelo
Grupo de Trabalho das Nacdes Unidas em seu relatério para a Assembléia Geral da ONU em 2018, que destaca
as principais caracteristicas da devida diligéncia no campo dos direitos humanos.

As organizagbes também se reuniram para fornecer consultoria técnica e promover sua aplicagcdo em nivel
nacional. Com o apoio da Unido Europeia, por meio de seu Instrumento de Associagao, elas promovem
EMpresas responsaveis no contexto de projetos na Asia, na América Latina e no Caribe. O projeto na Asia busca
promover cadeias de suprimentos responsaveis, com o objetivo de melhorar o respeito aos direitos humanos e
as normas trabalhistas e ambientais por parte das empresas, em consondncia com os instrumentos
internacionais, Também promovem, ambientes paoliticos propicios para uma conduta empresarial responsavel
e maiores oportunidades de didlogo. Por sua vez, o projeto na América Latina e no Caribe procura promaover
a conduta empresarial responsavel por meic do apoic a o desenvolvimento e
a implementacao de PAN, o fortalecimento da devida diligéncia e o intercdmbio de boas praticas em conduta
empresarial responsavel. Esses projetos oferecem uma oportunidade importante para promaover sinergias e
para que cada organizagac contribua para um ambiente favoravel e fortalecido para promocgaoda conduta
empresarial responsavel.
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JUNTANDO FORGAS PARA PROMOVER EMPRESAS RESPONSAVEIS

Unifio Europeia

O compromisso da Unido Europeia (UE) com os direitos humanos condicao de trabalho digna a
protecao ambiental € apoiado pelos Tratados da UE e reforgado na estratégia de politica comercial
da Comissdao Europeia de 2015 "Comércio para todos". Em particular, ha um compromisso da
Comissao Europeia em identificar oportunidades de parcerias e colaboragGes na questao de cadeias
de suprimentos responsdveis. Existe também uma abordagem estratégica para alcangar uma
conduta empresarial responsavel, baseada em principios e diretrizes internacionalmente acordados.
Além disso, possui uma abordagem estratégica de RSE/CER gue responde a Comunicagao da
Comissao de 2011 "Estratégia Renovada da UE para 2011-2014 sobre responsabilidade social das
empresas’ e seus respectivos planos de agdo, que promove a importdncia de uma conduta
empresarial responsavel para estimular o desenvolvimento sustentavel em nivel mundial. As varias
iniciativas da UE nesta area estdo ilustradas no documento "Corporate Social Responsibility,
Responsible Conduct, and Business & Human Rights Overview of Progress” de 20 de margo de 2019
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do Trabalho

A Organizacdo Internacional do Trabalho (OIT) & a agéncia das Nacoes Unidas, especializada em
termas de emprego e trabalho, cuja missdo envolve a adogdo de Mormas Internacionais de
Trabalho e o fornecimento de orientacdo politica, capacitacio e assisténcia técnica aos governos e
as organizagoes de empregadores e trabalhadores em seus 187 Estados-membros. O objetivo da OIT
& promover os direitos no trabalho, fornentar condicdo de trabalho digna, melhorar a protegéo
social e fortalecer o didlogo sobre guestdes relacionadas ao trabalho.

@) OCDE

POLITICAS MELHORES
PARA UMA VIDA MELHOR

A Organizagdo para a Cooperagao e o Desenvolvimento Econdmico (OCDE) & uma organizagio
intergovernamental com a missao de promover melhores politicas para melhorar a vida das pessoas
em todo o mundo. Seus paises membros (36) abrangem todo o globo e incluem muitas das
economias desenvolvidas e emergentes. O objetivo da OCDE é construir urm mundo mais forte, mais
limpo e mais justo.

AN NACOES UNIDAS
( } DIREITOS HUMANOS

TSOEITAIE B0 A0 [ORISSELAED

O Escritorio do Alto Comissariado para os Direitos Humanos (ACNUDH) lidera a agenda de Empresas
e Direitos Humanos no sistema das Macdes Unidas e apoia o trabalho do Grupo de Trabalho das
Nagdes Unidas para promover a disseminacao e aplicacao dos Principios Orientadores da Nacoes
Unidas sobre Empresas e Direitos Humanos. O Grupo de Trabalho das Nagdes Unidas é composto
por cinco especialistas independentes de representacdo geografica equilibrada, nomeados pelo
Conselho de Direitos Humanos da ONU,
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Para mais informacodes, visite:
https:/fwww.ilo.org/fempent/areas/mne-declaration/lang--en/index.htm
http:/mneguidelines.oecd.org/globalpartnerships/
https:/fiwww.ohchr.org/EN/ISSUES/BUSINESS/Pages/Businessindex.aspx




